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The status of this service request is: 
 
A duplicate copy of your notice has been requested and will be mailed to you. Your notice should arrive in 7‐10 days.  
 
We hope this information is helpful to you. 
 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
We offer many online services and tools to help you find the information you need at www.uscis.gov/tools and 
my.uscis.gov, including: 
Case Status: Sign up for detailed case updates in myUSCIS: my.uscis.gov/account Check your current case status: 
www.uscis.gov/casestatus Check processing times: www.uscis.gov/processingtimes Ask about your case: 
www.uscis.gov/e‐request Schedule an appointment: my.uscis.gov/appointment Ask our virtual assistant Emma: 
www.uscis.gov/emma Address Changes: If you move, please visit www.uscis.gov/addresschange for information on how 
to update your address. Remember to update your address for all your receipt numbers. 
If you try our online tools and still need help, you can call the USCIS Contact Center at 800‐375‐5283 or 800‐767‐1833 
(TDD for the hearing impaired). 
 
Thank you for your inquiry. We appreciate your continued patience. 
 
 
 




